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BRIDGING THE GAP  
colmare il divario digitale  
https://atidu.com/alfabetizzazione-digitale-e-digital-divide/ 
Ente collaboratore Associazione Teranga Ets -Lecce 
 
L’azione è inserita in un progetto di più ampio respiro, denominato 

DIGIZENSHIP: Diventare cittadini dell’era digitale, realizzato in 

collaborazione con Enti ed Associazioni territoriali,  finanziato dalla 

Regione Puglia con risorse del Ministero del Lavoro e da ATIDU Ets e da  durato circa due anni. 

 

Con Digizenship  si è voluto intervenire, su tre aree prioritarie di intervento:  

- Prevenzione e contrasto delle forme di violenza, discriminazione e intolleranza, con particolare 
riferimento a quella nei confronti di soggetti vulnerabili; 

- Sviluppo e rafforzamento della cittadinanza attiva, della legalità e della corresponsabilità, anche 
attraverso la tutela e valorizzazione dei beni comuni; 

- Sviluppo delle reti associative del terzo Settore e rafforzamento della loro capacity building, funzionale 
alla implementazione dei servizi di supporto agli Enti del Terzo settore 
 
Attuando  sul territorio interventi multidisciplinari, in modo 
diversificato e mirato, in sinergia con le Istituzioni locali e proponendo 
un modello di cambiamento secondo lo schema “dalla consapevolezza 
all’azione “, attraverso azioni e percorsi esperienziali che, promuovendo 
la conoscenza e la consapevolezza dei diritti umani nell’era digitale 
implementano la cittadinanza attiva, la partecipazione democratica, lo 
stato di diritto, i valori della tolleranza e della coesione sociale, la 

realizzazione di una società più inclusiva e coesa. 
Digizenship si è contraddistinto per il suo forte carattere innovativo, ciò che poi ha influito, altresì, sul suo 
enorme impatto sociale sulla comunità di riferimento. Questo progetto ha, effettivamente fornito nuovi 
elementi di riflessione sul legame intercorrente tra diritti Umani e tecnologia, in un contesto permeato da 
intelligenze artificiali, ma, tuttavia, non ancora consapevole dell’uso delle nuove tecnologie come strumento 
di cittadinanza digitale; ciò vale maggiormente per le categorie più vulnerabili per età e genere e svantaggiate 
e marginalizzate dal punto di vista culturale e sociale. Indubbiamente la connessione tra questi temi è 
fondamentale, poiché la tecnologia ha il potenziale di migliorare la vita delle persone, specialmente quelle 
appartenenti a gruppi svantaggiati e marginalizzati. Per questo Digizenship ha sviluppato programmi di 
formazione che, non solo hanno mirato a rendere più consapevoli i partecipanti dell’insieme dei diritti e 
strumenti di cittadinanza digitale, ma li ha anche equipaggiati con le competenze tecnologiche necessarie 
per navigare nel mondo digitale, in modo da consentire loro la piena partecipazione civica ed accedere a 
piattaforme della pubblica amministrazione per godere dei servizi pubblici. Col progetto si è cercato di 
rendere concreto il diritto di cittadinanza digitale relativo all’accesso inclusivo alla tecnologia, su cui AGID sta 
lavorando, donando tablet ai figli di immigrati dell’Associazione Teranga di Lecce, coinvolti nel programma 
di formazione per amplificare l'impatto dell’iniziativa ed in modo da condividere risorse e competenze, 
replicabili anche in futuro. Siamo, infatti, profondamente convinti che affrontare le barriere all'accesso a 
tecnologie moderne è cruciale, perciò progetti che mirano a fornire dispositivi e connettività alle comunità 
svantaggiate possono contribuire a garantire che tutti possano beneficiare delle opportunità offerte dalla 
tecnologia. 
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Con BRIDGING THE GAP si è attuato un corso di alfabetizzazione digitale e la donazione di 20 tablet ai minori 
figli di immigrati. Con questa azione specifica si è puntato a colmare il digital divide conseguente a situazioni 
di svantaggio sociale determinato dalla diversa cultura e lingua di origine. Il progetto ha avuto l’obiettivo di 
far conoscere al meglio il funzionamento dei dispositivi elettronici, la navigazione in internet e l’utilizzo dei 
social in modo sicuro, consapevole e responsabile, in modo da favorire inclusione sociale e fornire nuove 
chances di crescita personale, così da contrastare e/o prevenire  fenomeni di  discriminatori, di intolleranza 
e violenza e, al contempo, sviluppare e rafforzare, attraverso una rinnovata consapevolezza dei propri diritti 
digitali, la cultura della legalità, della corresponsabilità e la cittadinanza attiva. L'accento sull'alfabetizzazione 
digitale ha fornito a minori immigrati strumenti concreti per orientarsi nel mondo digitale, fondamentale per 
il loro percorso di integrazione sociale ed economica.   
 

Target e numero di soggetti coinvolti:  

Associazione Teranga – Lecce  

Attività di alfabetizzazione digitale – consegna n. 20 tablet minori partecipanti al corso 

Destinatari diretti n. 20 minori immigrati 

Destinatari indiretti n. 16 familiari minori coinvolti 

 

 Per maggiori informazioni: www.atidu.com 
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